
ORGANIZAÇÃO E SERVIÇO

Todos os processos são assegurados por gestores que detêm consolidada experiência nos diversos
ramos e modalidades de seguro, assegurando:

. O diagnóstico das necessidades dos Clientes e análise das soluções mais adequadas existentes no
mercado segurador;

. O desenho das opções mais adequadas, implicando a negociação de soluções junto das empresas
seguradoras, sempre na óptica da optimização dos processos;

. O apoio contínuo, procurando dar resposta as necessidades que surjam;

. O Controlo rigoroso de prazos;

. O aviso dos pagamentos a efectuar;

. O acompanhamento nos processos de gestão de sinistros;

. A cobrança de recibos de prémio por conta das empresas seguradoras.

A NPR - Mediação de Seguros, que trabalha sob a designação da insignía  IZZY®insurance, está
autorizada a receber prémios para entrega às empresas de seguros. Os pagamentos poderão também
ser efectuados através do Multibanco ou site bancário, directamente para a conta da Seguradora;
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